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IRMANDADE

DE LOUVEIRA
1. ENTIDADE PROPONENTE
Orgdo / Entidade CNPJ
Irmandade Santa Casa de Louveira 46.959.862/0001-47
Endereco: Rua Arthur de Souza Sygel, 500 - Jardim Vera Cruz
Cidade UF CEP Telefone:
Louveira SP 13.290-000 (19) 3848-8910
E-mail Institucional: contato@iscl.org.br
Conta-Corrente Banco Agéncia Praca Pagamento
29.922-7 Banco do Brasil 2254-3 Louveira-SP
‘ 1.2 - Representante Legal da Proponente
Nome do Representante Legal Instrumento Cargo
Luiz Roberto Omizzolo Assembleia Geral Diretor Presidente
RG/CI Org3o Expedidor CPF
6.022.844-0 SSP-SP 773.556.368-04
Enderego Residencial
Estrada Alfredo Strabello, 1007 - Vila Formosa
Cidade UF CEP
Louveira SP 13290-000
E-mail Telefone
Irobertoomizzolo@gmail.com 19 3848-8910

2. CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

A Irmandade Santa Casa de Louveira é uma instituicdo privada, filantrépica, que atua no
segmento de saude do municipio, com servigos proprios na area. Atribui-se aos servicos de gestdo da
Irmandade, a ateng¢do hospitalar e atengdo ambulatorial e de apoio. E de sua propriedade o Gnico

hospital existente no municipio, com atendimento 24 horas por dia, ofertando servicos de assist
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hospitalar fazendo frente as necessidades essenciais dos municipes. Sua vasta experiéncia no
segmento de prestacdo e assisténcia em saude, possibilita entre outras agdes, a oferta de atengdo e
cuidados especializados aos usuarios SUS — Sistema Unico de Saude, do municipio de Louveira. Os

servicos especializados se dividem nas estruturas, conforme a organizagao a seguir:

2.1 Unidade Hospitalar

2.2 Ponto Atendimento

2.3 Ambulatoério de Especialidades
2.4 Servigo de ambulancia 192

2.5 Servigo Auxiliar Diagndstico Terapéutico - SADT

3. DAS DIRETRIZES ETICAS E ASSISTENCIAIS

a) Respeito aos direitos humanos, garantia de autonomia, independéncia e de liberdade de esco-
lha;

b) Equidade;

c) Integralidade das acGes;

d) Resolutividade;

e) Respeito as diferencas;

f) Garantia de acesso e qualidade de servigos;

g) Atengdo humanizada, centrada nas necessidades das pessoas.

P

REGIMENTOS E PROTOCOLOS INTERNOS

Comissdo de Padronizacdo de Materiais e Medicamentos;

YV V

Comissdo de Etica de Enfermagem;

A%

Estatuto Social;

A\

Ficha de Estabelecimento do SCNES;
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Manual de Acolhimento e Classificagdo de Risco;

Manual de Normas e Rotinas de Recursos Humanos;
Manual de Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar;
Nucleo de Segurancga do Paciente;

Projeto de educagdo permanente OPPUS EDUCARE;
PGRSS 2021-2022;

Regimento Interno de Atividades Médicas;

Regimento Interno de Etica Médica;

Regimento Interno de Quvidoria;

Regulamento de Aquisi¢do de Bens e Servigos.

CERTIFICACOES

Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satude: SCNES sob n° 2079917

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS — Considerando o Parecer
Técnico n°® 291/2017 CGCER/DCEBAS/SAS/MS, constante do Processo n°® 25000.096396/2016-
89, que conclui pelo atendimento dos requisitos constantes na Portaria n° 834/GM/MS, de 26
de abril de 2016, do Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014 e da Lei n° 12.101, de 27 de no-
vembro de 2009, resolve: Fica deferida a Renovagdo do Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social, na drea de Saude, pela prestagdo anual de servigos ao SUS no percentual mi-
nimo de 60% (sessenta por cento), da Irmandade da Santa Casa de Louveira, CNPJ n°
46.959.862/0001-47, com sede em Louveira. A renovacgdo tem validade pelo periodo de 05 de
marg¢o de 2017 a 04 de marco de 2020. PORTARIA N2 824, DE 5 DE JULHO DE 2019, defere a
Renovacgdo do CEBAS, da Irmandade da Santa Casa de Louveira, com sede em Louveira (SP).
Art. 12 - Fica deferida a Renovacdo do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social

(CEBAS), pela prestagdo anual de servigos ao SUS no percentual minimo de 60% (sessenta por
cento), da Irmandade da Santa Casa de Louveira, CNPJ n? 46.959.862/0001-47, com sede em

Louveira (SP). Paragrafo unico. A Renovag¢do tem validade pelo periodo de 05 de marco de

2020 a 04 de margo de 2023. /
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6. OBIJETO

A construgdo do Plano de Trabalho tem por objeto principal realizar atendimento médico com vistas a
atender a demanda de baixa complexidade de urgéncia e emergéncia, proporcionando atendimento
humanizado, qualificado, seguro e “resolutivo” aos usudrios do sistema SUS municipal.

O Pronto Atendimento localizado no bairro Santo Anténio no municipio de Louveira, segue
complementar as acles de saude realizadas na Santa Casa de Louveira (atividade hospitalar
caracterizada como baixa e média complexidade), considerando atendimento de portas abertas em
livre demanda no Pronto Atendimento - PA para urgéncias e emergéncias, nas especialidades de
Clinica Médica e Pediatria 24 horas por dia. Portanto, sua retaguarda, quando necessario (U.T.l.,
Centro Cirurgico, Maternidade e Enfermaria Adulta e Pediatrica, SADT, Remogdes, outras
especialidades ou atendimento multidisciplinar), sdo realizadas na Santa Casa de Louveira e no Centro

de Imagens de Louveira, como referéncias.

7. OBIJETIVO

Firmar parceria com a Prefeitura Municipal de Louveira, através da Secretaria Municipal de Saude,
através de Termo de Convénio e demais aditivos para o 12 semestre de 2023, com vistas a atender a
demanda de baixa complexidade e ofertar servicos complementares de diagndstico.

Com este Termo de Convénio visamos intensificar as acées de saude no Pronto Atendimento-PA e
contribuir através de indicadores estatisticos de ordem técnica, colaborar com a vigilancia
epidemiologia local e estadual, bem como otimizar recursos repassados e flexibilizar as ofertas
conforme demandas e necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Louveira, garantindo assim a
continuidade nos servicos ja ofertados a populagdo com melhorias continuas.

A instituicdo conta ainda com recursos provindos de convénios particulares, captacdo de emendas
parlamentares e doagdes. Estamos trabalhando em constante evolu¢do que proporcione recursos

Federais e Estaduais a instituicgo. o,
| /)
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A Santa Casa de Louveira fortalece neste ato a voluntariedade e aprimoramento constante aos

atendimentos, preservando sua missdo, visdo e valores, conforme Estatuto Social da instituigdo.

Tal parceria com a Secretaria de Saude de Louveira, através do convénio firmado, garante a

assisténcia a populagdo SUS-dependente, preservando os direitos constitucionais e as diretrizes do

Sistema Unico de Saude.

8.

DOS REQUISITOS TECNICOS

- A Conveniada devera prestar fielmente a administragdo publica, os servicos expressos neste Plano

de Trabalho em consonancia ao Contrato, instrumentos os quais expressam a legalidade das ac¢des e

obrigagBes entre as partes, afim de suprir as demandas da Secretaria Municipal de Saude, através de

ofertas nos diversos niveis de atencdo ao usudario, de forma complementar a rede municipal de satde

de Louveira, visando suprir as demandas assistenciais.

a) Devido a dificuldade em mensurar e planejar as agdes em satide, a administrago se reserva ao

a)

direito de avaliar trimestralmente as pactuagdes propostas, ou seja, os quantitativos e
especificagdes sdo resultantes de médias extraidas de série histérica cabendo reavaliacdes no
decorrer da vigéncia do contrato a fim de, repactuar quando necessario, objetivando a
resolutividade e eficacia das acGes voltadas ao usuario SUS municipal. Tais tratativas poderdo
ser efetivadas legalmente através de aditivos e/ou apostilamento conforme o teor das

alteragdes propostas.

DA FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Para os servigos classificados em livre demanda, os quais sdo atendidos na unidade de Pronto

Atendimento, deverSo seguir as normas e diretrizes do Sistema Unico de Saude, consoante aos
principios da universalidade, equidade e integralidade do cuidado ao usuario. Desta forma, a

Irmandade Santa Casa de Louveira deve prover através das mais diversas fontes de repyrsos o
// 3

o~
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custeio devido para a prestagdo de servigo ofertada ao cidaddo.

Na unidade de Pronto Atendimento ndo serd solicitado apresentagdo de Cartdo Cidaddo aos
usuarios, serdo solicitados tdo somente documentos pessoais de identificagdo e comprovante

de residéncia.

Os pacientes com necessidades de atendimentos eletivos tanto para exames, quanto para
especialidades médicas, serdo encaminhados para as Unidades Basicas de Saude e ou

Ambulatério de Especialidades Médicas, com as devidas orientagdes.

A Conveniada do servico colocara a disposicdo dos beneficiarios do Sistema Unico de Satde do
Municipio de Louveira, todos os recursos necessarios ao atendimento dos procedimentos, acdes
e servigos previstos no Plano de Trabalho e Contrato, ndo diferenciando dos demais pacientes

atendidos, sejam particulares ou ndo, priorizando os atendimentos de urgéncias.

Em caso de prescricgdo medicamentosa relacionada ao procedimento/exame, é de

obrigatoriedade da Conveniada o fornecimento das receitas pertinentes e de forma prévia.

Em hipétese alguma, a Conveniada do servigo poderd realizar qualquer cobranga relativa ao
tratamento, diretamente ao usudrio, familiar ou seu responsavel, por servicos cobertos pelo
contrato, bem como orientar o usuario a pleitear o reembolso posterior junto ao municipio de
Louveira. E expressamente vedada a cobranca de valores adicionais, a qualquer titulo, por parte

da Conveniada dos servigcos, em relagdo aos usuarios.

A Conveniada devera atender as faixas etarias compreendidas em criangas e adultos, conforme

classificagdo e critérios SIGTAP e/ou normatizagdes do Ministério da Saude.

Para a execugdo dos servigos, a Conveniada devera disponibilizar profissionais cadastrados no
SCNES — SISTEMA DE CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE, pertencentes as

categorias de ocupacgdo, conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

A Conveniada devera registrar o faturamento através do sistema SUS — BPA (Boletim de Produ-
¢do Ambulatorial) de forma Consolidada e/ou individualizada, conforme SIGTAP e entregar ao
departamento de Regulagdo ao término de cada competéncia, devendo ser o arquivo em midia

removivel e/ou por correio eletrénico (e-mail).

c” i
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A Conveniada devera disponibilizar todos os equipamentos, insumos, infraestrutura e méo de
obra técnica para realizagdo de todos os procedimentos que englobam este Plano de Trabalho e
respectivo contrato, podendo ainda utilizar-se de prédio publico concedido pela Prefeitura Mu-
nicipal desde que seja devidamente autorizado, de forma prévia e com o termo de cessdo de
uso, zelando pelo patriménio e responsabilizando-se pelas manutengdes preventivas e correti-
vas, sempre que necessario.

A Conveniada devera permitir que a Secretaria Municipal de Saude, através de comissdo inter-
na e/ou auditoria externa independente, fiscalize e monitore todas as acdes firmadas no Plano
de Trabalho e Contrato, propiciando assim a transparéncia quanto a devida utilizagdo do recur-
so publico e fornecer sempre que necessario esclarecimento aos apontamentos feitos pelos
departamentos responsaveis.

A Conveniada devera disponibilizar todas as informagdes necessarias solicitadas pela secretaria
de saude e/ou auditoria independente, com ou sem o prévio aviso, visto que, a Prefeitura Mu-
nicipal tem como prerrogativa e obrigatoriedade de fiscalizar o devido uso de recursos publicos

que custeiam o Convénio em questdo.

m) A Conveniada terd o apoio da Secretaria Municipal de Louveira quanto a implantagdo e divulga-

¢do do protocolo nacional de “Acolhimento e Classificagdo de Risco” do Ministério da Saude,

classificando o grau de risco do paciente conforme normativas estabelecidas.

10. APRESENTACAO DA UNIDADE ASSISTENCIAL

Atendimento em formato de 24 horas de Pediatria e Clinica Médica, com suporte de equipe

multidisciplinar. A estrutura do Pronto Atendimento conta com ampla recepgdo, sala de medicagdo,

poltronas e macas disponiveis para o acolhimento, sala de observacdo adulta e pediatrica e sala de

emergéncia com 01 leito devidamente equipado para estabilizagdo de pacientes graves até sua

remocao.

Visando a segurancga de usuarios e profissionais o Pronto Atendimento mantera fluxo isolado para

recepcdo e atendimento de pacientes com sindrome respiratéria e estara atualizando os fluxos

conforme cada orientagdo de atualizagdo do Ministérios da Saude.

Rua Arthur de Souza Sygel, 500 — Jardim Vera Cruz — Louveira/SP CEP 13290-
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O prédio onde é localizado o Pronto Atendimento serd cedido por meio de Termo de Cessdo de
Uso para a instituigdo, e mantera sua manutengdo estrutural por conta da Prefeitura Municipal de

Louveira, assim como as devidas manutengdes do gerador de energia elétrica localizado no local.

Em casos de necessidade de assisténcia especializada e internagdo ou interveng¢des de
especialistas, a unidade conta com o apoio do Pronto Socorro da Santa Casa, sendo o ponto de
referéncia e recebimento dos casos. As internagdes acontecem e evoluem conforme indicacdo médica,
estando disponivel o servigo de enfermaria e Unidade de Terapia Intensiva através de transferéncia

para a Santa Casa, com chamado de ambulancia externo de servico de referéncia.

Quadro A — Atendimentos e procedimentos realizados no Pronto Atendimento:

2022
Quadro A - PRONTO ATENDIMENTO 2006 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Jana
Out

DESCRICAO Qtde Qtde atde | atde | atde | atde |Qtde

CONSULTAS NO PA
50.906 | 54.813 | 55.766 | 51.417 | 24.969 | 39.128 | 45 973

RELATORIO DE | Clinica Médica e Pediatria
AGOES

Procedimentos realizados - Tais como:
medicacdo/aplicacdo, exames SADT,
testes, acolhimento, atendimentos em
geral)

59.667 | 64.485 | 60.719 | 96.239 | 56.181 | 77.247 | 85.057

* Optou-se pela exposi¢lo dos dados estatisticos desde o ano de 2016 pois em decorréncia a pandemia do Coronavirus em 2020 e 2021, ,

frente a mudanga dos niimeros e perfil epidemioldgico.

11. INFORMACOES GERAIS

A Irmandade da Santa Casa de Louveira atendendo a exigéncia da Secretaria Municipal de
Saude, disponibilizaréd a opgdo de integragdo entre 0s sistemas de processamento de dados,
relacionado ao prontudrio do paciente, entre o Pronto Atendimento e Rede Basica de Saude, visando a

qualidade assistencial e otimizacdo de recursos municipal. Portanto, ficam as partes cientes em atuar
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de acordo com LGPD n2 13709/2018, visando proteger os direitos de liberdade e privacidade de dados dos

usudrios, funcionarios e demais. A Secretaria Municipal de Saude fica responsavel pelo treinamento dos

usudrios quanto ao uso do sistema e LGPD.

A Secretaria Municipal de Saude fica responsavel pela liberagdo de loguins e senhas fornecidos

em suas unidades de salde, assim como, aos acessos realizados pelos usuarios e responsabilidades

pertinentes que porventura venham ocorrer.

12. METAS QUALITATIVAS:

Indicador

Meta

Comissoes implantadas:

gem e Comissdo de Obito.

Comissdo de Etica Médica, Comissdo de Etica de Enferma- | Existéncia de 03 Comissdes em funcio-

namento documentado em atas.

Taxa de ouvidorias

Menor que 3% dos atendimentos

13. METAS ASSISTENCIAIS E PREVISAO ORCAMENTARIA

2

ATENDIMENTO HOSPITALAR — PRONTO ATENDIMENTO

VALORACAO E CUSTEIO

Capacidade Instalada ;
Acdo/Descrigdo R Unidade Costeio
Mensal Mensal
Assisténcia Médica em Pronto Atendimento - PA o g it
Yo . i L onsulta
24h (Clinica médica e Pediatria) RS
777.063,85

Procedimentos no Pronto Atendimento 7000 Procedimento

a) A contratada devera realizar no minimo 75% das metas para garantir o integral pagamento.

Caso, no més subsequente avalie o ndo atingimento da meta, poderdo ser inclusos servicos

proporcionais adicionais ou desconto no repasse do préximo més, com base no valor da Tabela

SUS.

b) No caso da ndo renovagdo deste certame para o semestre seguinte, ficam as partes acordadas

em aditamento financeiro para a devida quitagdo das rescisdes trabalhistas de pessoal e

encerramento das atividades, ndo contempladas neste Plano de Trabalho.

L
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14. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 12 Semestre de 2023

RMANDADE 16
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COMPOM JANEIRO FEVEREIRO MARCO
Recursos Humanos RS  291.016,51 RS 291.016,51 RS 291.016,51
Servigcos Médicos RS  336.425,00 RS 336.425,00 RS 336.425,00
Medicamentos e Mat. Hospitalar RS 70.000,00 RS  70.000,00 RS 70.000,00
Outro Mat. De Consumo RS 40.000,00 RS  40.000,00 RS 40.000,00
Géneros Alimenticios RS 5.000,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00
Manutencao e Conservagao RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
Utilidades Publicas RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
Servicos de Terceiros RS 40.000,00 RS  40.000,00 RS 40.000,00
Outras Despesas e Investimentos RS 15.000,00 RS  15.000,00 RS 15.000,00
Provisdo de Rescisdes Trabalhistas RS - RS - RS -
SUBTOTAL RS 809.441,51 RS 809.441,51 RS 809.441,51
“ONTRAPARTIDA 4% 4% 4%
\LOR RS 32.377,66 RS 32.377,66 RS 32.377,66
REPASSE MENSAL FIXO RS 777.063,85 RS 777.063,85 RS 777.063,85
COMPOSICAO ABRIL MAIO JUNHO
Recursos Humanos RS  291.016,51 RS 291.016,51 RS 291.016,51
Servigos Médicos RS 336.425,00 RS 336.425,00 RS  336.425,00
Medicamentos e Mat. Hospitalar RS 70.000,00 RS  70.000,00 RS 70.000,00
Outro Mat. De Consumo RS 40.000,00 RS 40.000,00 RS 40.000,00
Géneros Alimenticios RS 5.000,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00
Manutencdo e Conservagao RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
Utilidades Publicas RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
Servigos de Terceiros RS 40.000,00 RS  40.000,00 RS 40.000,00
Outras Despesas e Investimentos RS 15.000,00 RS  15.000,00 RS 15.000,00
Provisdo de RescisGes Trabalhistas RS - RS - RS  200.000,00
SUBTOTAL RS 809.441,51 RS 809.441,51 RS 1.009.441,51
“NTRAPARTIDA 4% 4% 4%
vALOR RS 32.377,66 RS 32.377,66 RS 32.377,66
REPASSE MENSAL FIXO RS 777.063,85 RS 777.063,85 RS 977.063,85
COMPOSIQZ\O TOTAL VALOR REPASSE % CONTRAPARTIDA
1. Recursos Humanos RS 1.746.099,06 RS 1.701.099,06 35,00 RS 45.000,00
2. Servigcos Médicos RS 2.018.550,00 RS 1.973.550,00 40,00 RS 45.000,00
3. Medicamentos e Mat. Hospitalar RS  420.000,00 RS 402.000,00 RS 18.000,00
4. Outro Mat. De Consumo RS 240.000,00 RS 222.000,00 RS 18.000,00
5. Géneros Alimenticios RS 30.000,00 RS 23.734,04 RS 6.265,96
6. Manutengdo e Conservagao RS 36.000,00 RS 24.000,00 25,00 RS 12.000,00
7. Utilidades Publicas RS 36.000,00 RS  36.000,00 RS -
8. Servigos de Terceiros RS 240.000,00 RS 240.000,00 RS -
9. Outras Despesas e Investimentos | RS 90.000,00 RS  40.000,00 RS 50.000,00
Provisdo de Rescisdes Trabalhistas RS 200.000,00 RS 200.000,00 RS -
SUBTOTAL R$ 5.056.649,06 RS 4.862.383,10 RS 194.265,96
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15. PLANO DE APLICAGAO DE RECURSOS

DESPESAS

RECURSOS HUMANOS

Saldrios, FGTS, férias, auxilio creche, seguro, transporte, 139 salario e outros convé-
nios.

RESCISOES TRABALHISTAS - RH

Rescisdes trabalhistas integrais e FGTS de rescisdes durante a vigéncia deste convénio
ou em reserva minima em consequéncia de seu encerramento.

SERVICOS DE TERCEIRO PJ

Auditoria, assessoria juridica, contabilidade, lavanderia, contratos de manutencgdo ge-
ral, plataforma de compras, vale refeigdo, convénio médico, armazenagem de docu-
mentos, sistemas de gestdo, laboratdrios, exames, e outros que forem indispensaveis
para o funcionamento.

SERVIGCOS MEDICOS PJ

Plantdes, interconsultas, consultas, exames, coordenagdes, diretorias e outros servigos
meédicos.

MEDICAMENTOS E MATERIAL HOSP.

Drogas, medicamentos, dietas parenterais, epis e materiais hospitalares em geral

GENEROS ALIMENTICIOS

Pereciveis, padaria, dietas enterais, GLP, dgua, dietas e outros.

OUTROS MATERIAIS DE CONSUMO

Limpeza, escritorio, informatica, gases medicinais, impressos, combustiveis, cesta basi-
ca, descartaveis, epis e outros materiais de consumo indispensaveis para o funciona-
mento.

MANUTENCAO E CONSERVACAO

Materiais de manutencdo predial, elétrico, hidrdulico, veiculos, reposi¢do de pegas
com mao de obra e outros que fizerem necessarios.

UTILIDADES PUBLICAS

Telefone, internet, dgua, energia elétrica e outros da categoria.

OUTRAS DESPESAS

Sindicatos, AssociagBes, despesas legais, locagdo de equipamentos, locacdo predial,
seguros, correios, e outros da categoria. Investimentos mdveis e equipamentos.
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IRMANDADE 4%
DE LOUVEIRA

DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de prova junto
a PREFEITURA MUNICIPAL DE LOUVEIRA, para os efeitos e sob as penas da lei, que ine-
xiste qualquer débito em mora ou situagdo de inadimpléncia com o Tesouro ou qual-
quer 6rgao ou entidade da Administracdo Publica, que impeca a transferéncia de re-
cursos oriundos de dotagdes consignadas nos orcamentos deste Poder, na forma deste
Plano de Trabalho.

Pede deferimento.

Louveira, 04 de @%méﬂ_de 2022.

gy A rau

;tzéfrf@o

Diretor-Presidente e Responsavel legal

APROVACAO PELO CONCEDENTE

Aprovado pela Secretaria Municipal de Saude.

Louveira, @de A%ﬂézlz de 2022. <’t\\/ T —

Mércia Pevilacqua

Secretdria Municipal de Saude

Aprovado pelo Chefe do Poder Executivo.

Louveira, 1&_ de Ly/;ﬂ)’n/ﬂ/ de 2022.
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