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SERVICOS PRESTADOS AO CIDADAO

Servico: Item 01 - Construgdo de Passeios Publicos.
0 que & Conforme a Lei n2 1652/2003, que dispde da obrigatoriedade de construgdo de
9 ) muros, passeios e limpeza de terrenos.
Art. 1: Todos os terrenos nao edificados, com frente para vias e logradouros
publicos, dotados de calcamentos serdo obrigatoriamente fechados nos
, A respectivos alinhamentos.
Requisitos / Nt Y A 'y, .
Art. 4: Os responsaveis por imdveis, edificados ou ndo, situados em vias ou
Documentos: T

logradouros publicos, dotados de calgamentos ou guias e sarjetas, sdo
obrigados a construir os respectivos passeios e manté-los em perfeito estado
de conservagao.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuracado dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Presencial.

Local / Acesso ao

Balcdo de Protocolo Geral — Pago Municipal.
Rua: Catharina Calssavara Caldana, 451 — Leitdo — Louveira/SP

Servigo: . . . . AT
¢ Atendimento: De segunda as sextas-feiras das 9h as 16h (dias uteis).
Assim que recebida a notificacdo, o proprietario tem noventa dias (03 meses)
para realizar a construgao do passeio.
Prazo: ; i R e . S
O prazo é condicionado a entrega da notificacdo, realizado pela agéncia dos
Correios.
Servico: Item 02 - Limpeza de Terrenos - (mato alto).
0 que & Conforme a Lei n? 1652/2003, que dispGe da obrigatoriedade de limpeza de
9 \ terrenos.
Art. 7: Os responsaveis por imodveis ndo edificados, lindeiros a vias ou
Requisitos / logradouros publicos, dotados de calcamento ou de guias e sarjetas, sdo
Documentos: obrigados a manté-los limpos, capinados, desinfetados e drenados com portdo
de acesso e perfeita ordem.
Custo: Sob pena de multa (varidvel em conformidade com a metragem do terreno).

De acordo com a tabela constante vide art. 10 da Lei N.2 1652/2003.
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Principais Etapas do
Servigo:

Apds analise com laudo fotografico da localizacdo, é enviada a notificagdo ao
proprietario do terreno, que tem o prazo de 15 dias para execuc¢ao da limpeza.
Conforme art.12 da Lei N.21652/2003, ndo sendo cumpridos os prazos fixados,
a Prefeitura, desde que julgue necessario, podera executa-los, cobrando dos
responsaveis omissos o custo das obras e servicos.

Forma da Prestacao:

Via fone, via aplicativo do Cartdo Cidadao ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900.
e Aplicativo: Cartdo Cidadao (Android) ou (IOS).

Servigo: e Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16h (Rua Silvério Finamore, n2 1561 - Bairro Leitdo).
Recebida a notificacdo, o proprietario tem o prazo de 15 dias para realizar a
Prazo: limpeza. Prazo condicionado a entrega da notificacdo, realizado pela agéncia
dos Correios.
Servigo: Item 03 - Construcdo de Muros.
0 que &: Conforme a Lei n? 1652/2003, que dispGe da obrigatoriedade de construgdo de
muros, passeios e limpeza de terrenos.
Art. 1: Todos os terrenos nao edificados, com frente para vias e logradouros
publicos, dotados de calcamentos serdo obrigatoriamente fechados nos
A respectivos alinhamentos.
Requisitos / A b AP i . !
Art. 4: Os responsaveis por imoveis, edificados ou ndo, situados em vias ou
Documentos:

logradouros publicos, dotados de calgamentos ou guias e sarjetas, sdo
obrigados a construir os respectivos passeios e manté-los em perfeita estado
de conservacao.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestagao:

Presencial.

Local / Acesso ao

Balcdo de Protocolo Geral — Pago Municipal.
Rua: Catharina Calssavara Caldana, 451 — Leitdo — Louveira/SP

Servigo: . . . R L
¢ Atendimento: De segunda as sextas-feiras das 9h as 16h (dias uteis).
Assim gue recebida a notificacdo, o proprietario tem 90 dias para realizar o
Prazo: fechamento. Prazo condicionado a entrega da notificacdo, realizado pela

ageéncia dos Correios.
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Servico: Item 04 - lluminag3o Publica.
Servico de manutengdo, que inclui: substituicdo de lampadas (danificadas ou
O que é: gueimadas) em areas publicas e calcadas de toda a cidade, vistorias noturnas
para identificacao de postes.
Requisitos basicos para solicitacdo:
A -ONDE: local onde necessita manutencdo (rua, nimero e bairro)
Requisitos / B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nUmero do cartdo cidaddo.
9 C -DETALHES: se a lampada em questdo esta piscando, ou realmente
Documentos: . ! ~ ¥ N A
gueimada. Qualquer informacdo que facilite a localizacao.
D -REQUISITOS:a(s) lampada(s) deve estar PISCANDO, APAGADAS ou MUITO
FRACAS.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuragdo dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Via fone, via aplicativo do Cartdo Cidadado ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900.
e Aplicativo: Cartdo Cidadao (Android) ou (IOS).

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16h (Rua Silvério Finamore, n2 1561 - Bairro Leitdo).
Prazo: Aproximadamente 10 dias.
Servico: Item 05 - Cata Treco.
Servico de recolhimento de materiais inserviveis, o Caminhdo Cata-Treco passa
semanalmente, por todos os bairros da cidade, recolhendo méveis velhos
O que é: (armarios desmontados, colchdes, camas, cadeiras, sofas, e similares), além de
materiais provenientes de poda (galhos e folhas, ndo incluindo madeira de
construcdo nem entulho de construcdo).
Requisitos / N3o é necessdrio solicitacdo, o caminhdo passa em todos os bairros
Documentos: semanalmente, de acordo com o cronograma em vigor.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.
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Forma da Prestagao:

Em casos de solicitacdo de retirada, informamos o(s) dia(s) da semana em que
0 caminhdo passa pelo bairro, e o local onde o municipe pode levar e descartar
o material (Bota Fora*).

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900
e Aplicativo: Cartdo Cidaddo (Android) (iOS)
e Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigcos Publicos, das 7hrs as

Servigo: 16hrs (Rua Silvério Finamore n® 1561, Bairro LeitGo)
 Bota Fora: Rua Antonio Biscuola, s/n, em frente a Estacdo de Tratamento de
Esgoto, Bairro Capivari.
Semanal.
Prazo: . o A . Lo
(Exceto em casos de situagdes de emergéncias no municipio).
Servico: Item 06 - Lavagem de Ruas.
Servico de lavagem e preservacdo de ruas, tanto asfaltadas quanto nao
O que é: asfaltadas, para preservacdo do pavimento e, para diminuir transtornos locais.
(Feiras Livres e/ou local em que haja a necessidade extrema)
Requisitos basicos para solicitacdo:
Requisitos / A -ONDE: local onde necessita de lavagem (rua, nimero e bairro)
Documentos: B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nimero do cartdo cidaddo.
C -DETALHES: qualquer informacdo que facilite a localizagdo.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Via fone, via aplicativo do Cartdo Cidadado ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900.
e Aplicativo: Cartdo Cidad3do (Android) (iOS).

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16hrs (Rua Silvério Finamore n2 1561, Bairro Leitdo).
Prazo: Aproximadamente 02 dias (exceto feriados e finais de semana).
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Servico: Item 07 - Manutengdo em Abrigos de Onibus (Ponto de Onibus).
O que é: Servico de manutencao, preservacao, limpeza e pintura.
Requisitos basicos para solicitacdo:
A -ONDE: local onde necessita manutencdo (rua, nimero e bairro)
B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nUmero do cartdo cidadao.
Requisitos / C -DETALHES: se a lampada em questdo estd piscando, ou realmente
Documentos: gueimada. Qualquer informacdo que facilite a localizacao.
D -REQUISITOS: o ponto de Onibus deve estar com sua estrutura
comprometida/algum tipo de anormalidade, pintura descascando, assento
quebrado.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestagao:

Via fone, via aplicativo do Cartao Cidadao ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900.
e Aplicativo: Cartdo Cidad3do (Android) (iOS).

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16hrs (Rua Silvério Finamore n2 1561, Bairro Leitdo).
Prazo: Aproximadamente 40 dias Uteis.
Servigo: Item 08 - Bueiros / Bocas de Lobo.
O que é: Servico de manutencao, preservacao, limpeza, externa e interna da estrutura.
Requisitos basicos para solicitacdo:
A -ONDE: local onde necessita manutencado (rua, nimero e bairro)
Requisitos / B -DADOS DO SOL/CITANTE: nom~e, telefong Fz mjmero'do Eart?o ci:jadéo.
Docithentos: C -DETALHES: qualquer informacdo que facilite a localizagdo.cidadao.
D - REQUISITOS: o bueiro deve estar com sua estrutura comprometida, para
que realizemos manutencgoes, e/ou entupido, para que realizemos
limpeza/lavagem.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Via fone, via aplicativo do Cartdo Cidadao ou Presencial.
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Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900.
e Aplicativo: Cartdo Cidadado (Android) (iOS).

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16hrs (Rua Silvério Finamore n2 1561, Bairro Leitdo).
Prazo: Aproximadamente 45 dias Uteis.
Servico: Item 09 - Entulho.
Servico de recebimento de entulho e mutirdes: ndo realizamos o servico de
retirada de entulho, mas disponibilizamos local para o descarte adequado.
O que é: Realizamos também, mutirGes periddicos para recolhimento de entulhos
abandonados por toda a cidade, no sentido de manter a limpeza urbana. O
descarte inadequado é caracterizado como crime ambiental, sujeito a multa.
Residir no Municipio de Louveira. No Bota Fora liberado o descarte de até 2m?
de entulho, e a partir desta quantidade, em caso de empresas, é necessdria
Requisitos / uma autorizacdo, que precisa ser solicitada pessoalmente na Garagem
Documentos: Municipal e necessario também o numero do CNPJ. Em caso de municipes, a
partir de 2m?3, ja ndo é mais caracterizada como uma reforma, e sim uma obra,
portanto, necessaria a contratacao de um servico de cacambas para a remog¢éo
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

No Bota Fora liberado o descarte de até 2m3 de entulho, e a partir desta
guantidade, em caso de empresas, é necessaria uma autorizacdo, que precisa
ser solicitada pessoalmente na Garagem Municipal e necessario também o
nimero do CNPJ. Em caso de municipes, a partir de 2m3, ja ndo é mais
caracterizada como uma reforma, e sim uma obra, portanto, necessdria a
contratacio de um servico de cacambas, NAO SERA ACEITO DESCARTE DE
MATERIAL DE CACAMBAS DE EMPRESAS.

Forma da Prestacao:

Presencial.

Local / Acesso ao
Servigo:

Rua Antonio Biscuola, s/n, em frente a Estacdo de Tratamento de Esgoto,
Bairro Capivari.

Prazo:

Segunda a sexta, das 7h00 as 16h00.
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Servigo:

Item 10 - Estradas de Terra.

O que é:

Servico de manutengdo e preservagdo: servicos de manutencdo geral com
magquinas e (eventual) cascalhamento local, para recuperacdo de buracos, valas
e similares.

Requisitos /
Documentos:

Requisitos basicos para solicitacdo:

A -ONDE: local onde necessita manutencdo (rua, nimero e bairro)

B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nUmero do cartdo cidaddo.

C -DETALHES: qualquer informacdo que facilite a localizacdo, em casos de
estradas de servidao.

D - REQUISITOS: os servicos sdo executados em casos de ruas esburacas, com
valas formadas pelo escoamento de dgua da chuva, e muita poeira em
periodos de estiagem.

Custo:

Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuracado dos
Casos.

Forma da Prestagao:

Via fone, via aplicativo do Cartao Cidadao ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900
e Aplicativo: Cartdo Cidad3do (Android) (iOS)

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16hrs (Rua Silvério Finamore n2 1561, Bairro Leit3o)

Prazo: 20 dias (o prazo torna-se varidvel havendo variagdes climdticas).

Servico: Item 11 - Exumagio ( retirada de restos mortais da sepultura).
Servico de exumacao é executado quando autorizado pelo Prefeito Municipal,
ou quando é requisitado por autoridade judicial ou policial. Serd executado
apos a tomada de todas as precaucdes julgadas necessdrias a saude publica,

0 que &: pelas autoridades sanitdrias. Quando a exumacao for feita para transladacao

para outro cemitério, o interessado devera apresentar previamente o caixao
para tal fim, que deve ser de madeira de lei, ajustada com parafusos e
revestido inteiramente de [dminas de chumbo com dois milimetros de
espessura, perfeitamente soldadas.
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Requisitos /
Documentos:

O servico de exumacao deve ser requerido por escrito pelo interessado.

A - Documento que comprove a qualidade que autorize tal pedido, e a razdo de
tal pedido;

B - Copia do RG, CPF, comprovante de residéncia e atestado de ébito;

C - Documentos expedidos pelo cemitério para onde serdo transladados os
despojos, declaracao da empresa funeraria que ira transladar os despojos;

D - consentimento da autoridade consular respectiva se for feita exumagao
para transladagdo para pais estrangeiro.

Principais Etapas do
Servigo:

Quando aberto o tumulo para realizacdo do servico, é retirado todo o
conteldo da mesma, incluindo caixao e vestimentas e depositados em um saco
de exumacao, que vai para a coleta de lixo, apropriadamente lacrado. Os
residuos mortais sdo depositados em outro saco, também lacrado, que ficard
dentro do tumulo, ao lado de um novo caixao, ou transladados.

Forma da Prestagao:

Presencial.

Local / Acesso ao

Balcdo de Protocolo Geral - Paco Municipal - Horario das 09h00 as 16h00 (Rua

Servigo: Catharina Calssavara Caldana, n2 451, Bairro Leitdo).
Prazo: Judicial.
Servico: Item 12 - Sepultamento e Enterro.
Servico de sepultamento, executado quando: autorizado pelo Prefeito ou
responsavel pela administracdo do Cemitério Municipal ou quando requisitada
0 que & por escrito por autoridade judiciaria ou policial. Sera executado apds a tomada
de todas as precaucdes julgadas necessarias a saude publica pelas autoridades
sanitdrias. O interessado devera apresentar previamente o caixao para tal fim,
gue deve ser de madeira de lei e ajustada com parafusos.
O servico de sepultamento deve ser requerido pessoalmente pelo interessado,
. no Cemitério Municipal.
Requisitos / . . . o
Boctnorron: A - Doc.umento.qlie corrjprove a qualidade que autorize tal pedido, e a razdo de
tal pedido (certiddo de dbito);
B - Copia do RG, CPF, comprovante de residéncia e Cartdo Cidadao;
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Se houver sido realizado, neste Cemitério, o sepultamento de outra pessoa da
mesma familia, o mesmo é realizado no mesmo tumulo. Quando aberto para
realizacdo do servico, é retirado todo o contelido da mesma (exumacao), caso
ja tenha se passado 5 anos de permanéncia. Os residuos mortais sao
depositados em um saco lacrado, que ficara dentro da cova, ao lado de um
novo caixao, ou transladado.

Forma da Prestagao:

Presencial.
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Local / Acesso ao

Cemitério Municipal, das 7hrs as 16hrs (Estrada da Boiada, Bairro Capivari)

Servigo:
Prazo: Imediato.
Servico: Item 13 - Coleta de Lixo (organico).
, Servico de recolhimento do lixo organico, recolhido semanalmente em todos
O que é: . . . . .
os bairros da cidade de Louveira; (a coleta inclui recolha em cacambas).
Requisitos / N3o é necessadrio solicitacdo, o caminhdo passa em todos os locais, trés vezes
Documentos: por semana, em todas as vias publicas do municipio.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do

Coleta domiciliar porta-a-porta, realizada por caminhdo apropriado.

Servico:
Prazo: Coleta realizada 03 dias por semana.
Servico: Item 14 - Rebaixamento de Guias/Sarjetas.
O que é: Trata-se efetivamente do rebaixamento de guias ou sarjetas.
Requisitos basicos para solicitacdo:
A -ONDE: local onde necessita o rebaixamento (rua, nimero e bairro).
Requisitos / B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nimero do cartdo cidadao.
Do:umentOS' C -DETALHES: descrever a necessidade e razdo do pedido.

’ D -REQUISITOS: a solicitacao deve ser solicitada via Processo, que deve ser
aberto pessoalmente no setor de Protocolo, no Pagco Municipal com laudo
fotografico.

Custo: R$59,00 (por metro linear ou pecga) - Conforme Decreto N2 6183 de 2022.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebido o processo, encaminhamos o mesmo ao responsavel pelo setor que,
comparece ao local para verificacdo, manutengdo/execucdo dos servicos.

Forma da Prestagao:

Presencial.

Local / Acesso ao
Servigo:

Balcdo de Protocolo Geral - Pago Municipal - Horario das 09h00 as 16h00
Rua Catharina Calssavara Caldana, n2 451, Bairro Leitdo.

Prazo:

Aproximadamente 45 dias Uteis.
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Servico: Item 15 - Tapa Buracos.
Servico de manutencdo e preservacdo, tapa buracos em vias pavimentadas
O que é: (trata-se de avarias eventuais de pequeno porte (ndo contempla
recapeamento))..
Requisitos basicos para solicitacdo:
A -ONDE: local onde necessita manutencdo (rua, nimero e bairro)
Requisitos / B -DADOS DO SOLICITANTE: nome, telefone e nUmero do cartdo cidaddo.
Documentos: C -DETALHES: qualquer informacdo que facilite a localizagdo.
D -REQUISITOS: os servicos sao de manutencéo, e ndao recapeamento
completo, sdo executados em casos de ruas esburacadas.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuracado dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Via fone, via aplicativo do Cartdo Cidadado ou Presencial.

Local / Acesso ao

e Telefone: (19) 3878-9900
e Aplicativo: Cartdo Cidad3do (Android) (iOS)

Servigo: * Presencial: Garagem Municipal, Secretaria de Servigos Publicos, das 7hrs as
16hrs (Rua Silvério Finamore n2 1561, Bairro Leitdo)
Prazo: Aproximadamente 45 dias uteis.
Servico: Item 16 - Varri¢ao de Ruas.
Trata-se de servico de varricdo, onde uma equipe especializada em limpeza
urbana, percorre bairros e ruas de toda a cidade, de acordo com um
O que é: cronograma ja existente. O cronograma foi elaborado levando em
consideracdo a movimentagdo/circulagdo de cidaddos no perimetro urbano e
demais locais.
Requisitos / N3o é necessario solicitacdo, a equipe realiza as visitas para realiza¢cdo dos
Documentos: servicos semanalmente, por todos os bairros de Louveira.
Custo: Gratuito.

Principais Etapas do

A equipe segue um cronograma que alinha os dias da semana para a execugao

Servico: em todos os bairros.
Nas dareas centrais (bairros Centro e Santo Antonio) varri¢cGes realizadas trés
Prazo: vezes por semana. Nos demais bairros mais afastados ou de circulagdo

reduzida de pessoas, de uma a duas vezes por semana.

louveira.sp.gov.br
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Servico: Item 17 — Terra para aterro incluindo carga e descarga, por viagem.
0 que & O aterro é o ato de aterrar, sendo o acimulo de terras removidas para nivelar
9 ) ou alterar um terreno.
Protocolar requerimento junto ao balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal
. . RG; CPF; Endereco; Contato telefonico.
Requisitos / . 1 .
Fornecimento maximo de 04 viagens;

Documentos: : % Y L.
Este servigo ndo contempla agdes de terraplanagem (exceto por determinagdes
do orgdo de Defesa Civil e/ou aprovacdo superior).

Custo: RS137,00 - Conforme Decreto N2 6177 de 30 de Novembro de 2022.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Presencial.

Local / Acesso ao

Balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal.

Servigo: Rua Catharina Calssavara Caldana, 451 — Bairro Leitdo - N.2451 - Louveira/SP.
Indeterminado. A prestagao do servigo é realizada em conformidade com a
Prazo: . - . L
disponibilidade de equipes e maquindrios do departamento.
Servico: Item 18 - Moto Niveladora — Servico de Maquinas, por hora.
O que é: Serve para deslocar e nivelar uma superficie de terra.
Protocolar requerimento junto ao balcao de Protocolo Geral do Pago Municipal
Requisitos / RG; CPF; Endereco; Contato telefonico.
Documentos: Este servigco ndo contempla agdes de terraplanagem (exceto por determinagdes
do orgdo de Defesa Civil e/ou aprovacgdo superior).
Custo: R$238,00 - Conforme Decreto N2 6177 de 30 de Novembro de 2022.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuracado dos
Casos.

Forma da Prestagao:

Presencial.

Local / Acesso ao
Servigo:

Balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal.
Rua Catharina Calssavara Caldana, 451 — Bairro Leitdo - N.2451 - Louveira/SP.

Prazo:

Indeterminado. A prestacao do servico é realizada em conformidade com a
disponibilidade de equipes e maquinarios do departamento.

louveira.sp.gov.br
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Servico: Item 19 - P4 Carregadeira — Servigo de Maquinas, por hora.
0 que &: Séo‘mla'\guinas capazes de carregar materiais como areia, brita, terra, entulhos
e minérios.
Protocolar requerimento junto ao balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal
Requisitos / RG; CPF; Endereco; Contato telefonico.
Documentos: Este servigco ndo contempla agdes de terraplanagem (exceto por determinagdes
do orgdo de Defesa Civil e/ou aprovacdo superior).
Custo: RS$162,00 - Conforme Decreto N2 6177 de 30 de Novembro de 2022.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacoes dos cidadados, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apurag¢do dos
Casos.

Forma da Prestagao:

Presencial.

Local / Acesso ao

Balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal.

Servigo: Rua Catharina Calssavara Caldana, 451 — Bairro Leitdo - N.2451 - Louveira/SP.
Prazo: Indeterminado. A prestacao do servico é realizada em conformidade com a
disponibilidade de equipes e maquinarios do departamento.
Servico: Item 20 - Retroescavadeira — Servigo de Mdaquinas, por hora.
A retroescavadeira pode cumprir diversos papéis em um mesmo local de
trabalho. Nivelar terrenos e terraplanar areas; Carregamento de terra e outros
0 que é: materiais semelhantes; Remocao de residuos e entulhos; Carregamento de
caminhdes; Com o devido implemento ajuda na demolicdo de muros, paredes
e outras pequenas construcdes; Escavacao em geral (trincheiras, pocos, valas,
etc.).
Protocolar requerimento junto ao balcao de Protocolo Geral do Pago Municipal
Requisitos / RG; CPF; Endereco; Contato telefonico.
Documentos: Este servigco ndo contempla a¢des de terraplanagem (exceto por determinagoes
do drgdo de Defesa Civil e/ou aprovagdo superior).
Custo: R$162,00 - Conforme Decreto N2 6177 de 30 de Novembro de 2022.

Principais Etapas do
Servigo:

Recebimento e registro das solicitacdes dos cidadaos, analise, orientacdo e
encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou apuracado dos
Casos.

Forma da Prestacao:

Presencial.

Local / Acesso ao
Servigo:

Balcdo de Protocolo Geral do Pago Municipal.
Rua Catharina Calssavara Caldana, 451 — Bairro Leitdo - N.2451 - Louveira/SP.

Prazo:

Indeterminado. A prestagao do servigo é realizada em conformidade com a
disponibilidade de equipes e maquindrios do departamento.

louveira.sp.gov.br



